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SOLICITACAO DE COTACAO - RFQ
Servigos

Ref.: Edital n° 001/2016 — Lic. Convite/Projeto 914BRZ2005
(Favor referir-se a este nimero em todas as correspondéncias)

20 de Junho de 2016

Prezados Senhores,

Vimos, por meio desta, convida-los a apresentarem uma proposta para a contratagéo
de uma empresa especializada para prestacdo de servicos de andlise e
diagndstico da base do Catalogo Coletive Nacional de Publicaces Seriadas

(CCN), a fim de aperfeicoar o referido servico, segundo este documento de
solicitacao.

A Solicitagdo de Cotacdo (RFQ) consiste desta pagina de rosto e dos seguintes
Anexos:

Anexo | - Condigbes Gerais do Contrato

Anexo Il - Termos de Referéncia (TOR)

Sua oferta deve ser entregue no SAUS, Quadra 05, Lote 06, Bloco H, Protocolo do
IBICT, CEP: 70.070-912 — Brasilia DF, até as 17h:00 do dia 05/07/2016, fazendo
referéncia ao Edital n° 004/2016 — Lic. Convite/Projeto 914BRZ2005.

Juntamente com as propostas deveréo ser encaminhadas as seguintes informacoes:

- Ndmero do Edital

- Nome Fantasia da Licitante

- Razéo Social da Licitante

- Enderege, Telefone, Fax, Site, E-mail

- Dados Bancérios {Banco, Agéncia, Conta)

- Nome Completo e CPF do Responsavel Legal
- Copia do Cartéo do CNPJ

No caso de qualquer solicitagéo de esclarecimento, entre em contato com o IBICT, até
o dia 02/07/2016, telefone: (61) 3217 6435, email: ricardo@ibict.br.

Coordenador
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ANEXQO I: Condic¢des Gerais do Contrato para Fornecimento de Bens e Servigcos

1. ACEITAGAO DO CONTRATO

Este Contrato 86 pode ser aceito pela assinatura do Contratado e pela entrega pontual dos bens de acordo com os termos deste
Contrato, conforme especificado neste documento. A aceitagio deste Contrato resultara em um Contrato entre as partes em que 0§
direitos e obrigagGes das Partes serdo regidos unicamente pelos termos e condigies deste Contrato, incluindo estas Condigdes

Gerais. Nenhuma disposigdo adicional ou incongistente proposta pelo Contratado obrigara a UNESCO a nada, a menos que acordado
por escrito por seu funcionario devidamente autorizado.

2. DEFINIGAO DE BENS E SERVICOS
Bens séo_, incluindo, mas néo se limitando a, equipamentos, pegas sobressalentes, commodities, matérias-primas, componentes,
produtos intermedidrios e os produtos que o Contratanto & obrigade a fomecer sob este Contrato. Qs servigos incluem, sem limitagéo,

servigos conexos ao fernecimento dos produtos, instalagio, treinamento, transporte e quaisquer outras obrigagbes, conforme exigido
no &mbito deste Contriatato.

3. PAGAMENTO
A UNESCO efetuara, no cumprimento dos prazos de entrega, salvo disposi¢do em contrario no presente Contrato, o pagamento no
praze de até 30 dias apds o recebimento da Nota Fiscal do Contratado e cdpias dos documentas de embarque especificados neste

Contrate. O pagamento pela UNESCO nio implica aceitagdo dos produtos nem de quaisquer trabalhos ou servigos relacionados nos
termos deste Contrato.

4. ISENGAO DE IMPOSTOS

A Segtio 7 da Convengéo sobre Privilégios e Imunidades das Nagbes Unidas prevé, nomeadamente, que a UNESCO e seus drgéios
subsidiarios sdo isentos de todos os impostos diretos & estdo isentos de direitos aduaneiros em relagdo a artigos importados ou
exportados para seu uso oficial. Assim, o Contratado autoriza a UNESCO a deduzir da fatura qualquer montante que representa tais
impostos ou direitos cobrados a UNESCO pelo Contratado. O pagamento desse valor ajustado constituird pagamento integral pela
UNESCO. No casoe de qualquer autoridade tributaria se recusar a reconhecer a isengdo da UNESCO a partir de tais impostos ou
taxas, o Contratado devera consultar imediatamente a UNESCO.

5. MARCAS
Sempre que um INCOTERM for usado neste Contrato ele deveré ser interpretado de acordo com os INCOTERMS 2000.

6. LICENGA DE EXPORTAGAD
O Contratado devera obter qualquer licenca de exportagio exigida para os bens.

7. INSPEGAQ E ACEITAGAO

Todos os bens devem ser sujeitos a inspegao e testes pela UNESCO ou seu representante designado, na medida do possivel, em
todos os tempos e lugares, incluindo o periodo de fabricagiio e, em qualquer caso, antes da aceitagcdo final pela UNESCO. Se
qualquer inspecdo ou teste & feito nas instalagfes do Contratado ou de seu formnecedor, o Contratado, sem custo adicional, fomecera
todas as instalagfes e assisténcia razodveis para a seguranga e comodidade dos inspectores no exercicio das suas fungdes. Todas
as inspegles e testes nas instalagBes do Contratado ou de seu fornecedor serio realizados de forma a n3o atrasar indevidamente ou
interromper as atividades comerciais ordindrias do Contratado ou seu fornecedor. A aceitagso final ou rejeigio dos bens deve ser feita
o mais breve possivel apds a enfrega, mas a falha em inspecionar efou aceitar e/ou rejeitar as bens sdo retiram do Contratado a
responsabilidade por bens nio conformes, nem impde obrigagdes 4 UNESCO. O Contratado devera fomecer e manter um sisterna de
controle de processo de fabricac@o, qualidade e inspecdo que abranja os bens aceitaveis para a UNESCO. Os registros de todo o
trabalho de inspecao pelo Contratado deverao ser mantidos completos e disponibilizados 4 UNESCO durante a execucdo nos termos
do presente Contrato e pelos 24 (vinte e quatro} meses seguintes ou para qualquer outro periodo que pode ser especificado neste
Contrato. Cdpias de todas as certificagtes de materiais e os resultados dos testes deverdo ser apresentadas 2 UNESCO mediante
solicitagdo.

8. ADEQUAGAO DOS PRODUTOS, INCLUINDO EMBALAGEM

0 Contratado garante que os produtos estejam em conformidade com as especificagBes e aptos para os fing aos quais esses
produtos séo normaimente utilizados, bem como para fins de, em locais onde e sob circunstincias fornecidas pela UNESCO ao
Contratado. O Contratado garante que os produtos s3c novos, de fabricagdo atual e livre de defeitos de projeto, fabricacdo e
materiais. O Contratado também garante que os bens estejam firmemente contido, embalados e marcados, levando em consideracao
o(s) modo(s) de embarque, de forma e modo a proteger os bens durante a entrega ao seu destine final, A n@o ser que um periodo
mais longo seja especificado no presente contrato, o Contratado garante e atesta que reparara ou substituira, sem despesa para a
UNESCO ou seus clientes, quaisquer bens ou componentes que comprovadamente estejam com defeito no desenho, material ou
mé&o de obra dentro de um periodo de 01 (um) ane a partir da data em gue tais bens sejam colocados em uso.

9. POS-VENDA
A Contratada deverd manter e fomecer assisténcia técnica, manutengdo, servigos, reparos e revisdo dos produtos conforme
solicitacdo da UNESCO e de seus clientes referentes a este Contrato.
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10. INDENIZAGAO

O Contratado deverd indenizar e salvaguardar, as suas expensas, a UNESCO, seu pessoal e seus clientes de e contra todas as
agdes, reclamagdes, demandas e responsabilidades de qualquer natureza ou tipo, incluinde os custos decomentes de atos ou
omissdes do Contratado ou do seu pessoal ou por outros responsaveis no desempenho nos termos deste Contrato.

11. PATENTE

O Contratado devers defender as suas expensas gualquer processo ou a¢lo mavida contra a UNESCO ou seus clientes com base
em uma alegagéo de que qualquer produto ou ¢ uso normal do mesmo fornecido sob este Contrato constitui qualquer violagéo de
gualquer patente de qualquer pais, se notificada por escrito pela autoridade competente. As informagdes e assisténcia para a defesa
dos mesmos correrdo a expensas do Contratado. O Contratade deverd pagar todos os danas e custos nela imputadas a UNESCO ou
seus clientes. A Contratada deverd, &s suas proprias expensas € a seu critério, receber da UNESCO o direito de continuar a usar os
bens, modifica-los para que se tomem n&o infratores ou, com a aprovacdo da UNESCO, remaova referidas bens e reembolsar o prego
de compra, incluindo os custos de transporte e instalagdo.

12. SEGURO CONTRA INCENDIO E COBERURA ESTENDIDA

Em todos os tempos antes da enirega dos bens efou servigos, o Cantratado devera efetuar e manter segura contra incéndio e seguro
de cobertura estendida em cima de quaisquer bens sujeitos a este contrato em um montante igual ao valor seguravel de tais bens e
de servigos incorporados com valores a serem pagos ao Contratade e & UNESCO de acordo com o surgimento dos seus interesses.

13. VARIAGAO NAS QUANTIDADES

As quantidades especificadas neste Contrato nfo poderio ser aumentadas ou diminuidas sem a prévia autorizagdo por escrito da
UNESCO.

14. MUDANGAS

A UNESCQO podera, a qualquer momento, mediante notificagio por escrito, fazer alteragdes no ambito geral deste Contrato. Se
qualquer mudanga provocar um aumento ou diminuigio do prego ou o tempo necessario para o desempenho do presente Contrato,
sera fefto um ajuste equitativo no prego do Contrato efou no cronograma de entrega, e o Contrato devera ser alterado, rescindido ou
reeditado em conformidade. Qualquer reclamacéo pelo Contratado para ajuste nos valores deve ser informada dentro de 30 (trinta)
dias a contar da data do recebimento da nofificagdo de mudanga; no entanto, a UNESCO podera, a seu critério exclusivo, receber e
agir sobre qualquer reclamagéo, a qualquer tempo, antes do pagamento final nos termos deste Contrato. A falha em néo concordar
com os ajustes serd uma controvérsia a ser decidida de acordo com a Clausula 25. Entretanto, nada nesta Clausula isentara o
Confratado de prosseguir com o Contrato, conforme alterado. Nenhuma medificacdo ou alteragdo nos termos deste Contrato sera
valida ou aplicavel contra a UNESCO, a menos que seja por escrito e assinada por um representante devidamente autorizado da
UNESCO.

15. RESCISAO POR CONVENIENGIA

A UNESCO podera rescindir este Contrato, no todo ou em parte, mediante notificagio ao Contratado. Apds o recebimento da
notificagio de resciséo, o Contratado devera tomar medidas imediatas para trazer o trabalho e os servigos ao fim de uma forma
rapida e ordenada, reduzirda as despesas aoc minimo e ndo realizard qualquer compromisso para frente a partir da data de
recebimento da notificagdo de rescisfo. Em caso de Rescisfio por Conveniéncia, nenhum pagamento sera devido pela UNESCO ao
Contratado, exceto para obras e servigos executados de forma satisfatoria antes da rescis3o, para as despesas necessarias para a
terminagdo répida e ordenada do trabalho e para o custo de tal trabalho necessario. Na medida em que a computagdo desse
pagamento devido pefa UNESCO pode ndo ser suficiente para o Contratado, em relagéo & rescisdo do Contrato, o Contratado podera
reivindicar um ajuste eqUitativo de acordo com os procedimentos para ajuste eqitativo referida na Cléusula 14 acima.

16. REMEDIOS PARA O DESCUMPRIMENTO

Em caso de descumprimento do Contrato por parte do Contratado, incluinde, mas n@o limitado, a ndo obtencdo de licengas
necessarias para exportagao ou para fazer a entrega de todos os bens até a data de entrega acordade, a UNESCO podera, apés ter
dado ao Contratado aviso prévio razodvel executar & sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou recurses, exercer uma ou mais das
seguintes direitos: (1) adquirir a totalidade ou parte ddos bens efou servigos de outras fontesiforncedores, caso em que a UNESCO
poderé tornar a Contratada responsével por quaisquer custos adicionais decorrentes deste ato; (2) recusar-se a aceitar a entrega da
tetalidade ou de parte dos bens e/ou servigos; (3) rescindir este Contrato; (4) exigir que o Contratado envie os bens/servigos pela via
mais premium, as expensas do Contratado, para cumprir o cronograma de entrega; (5) impor uma indenizagio.

17. PENALIDADES POR ATRASO

Se o contratante nZo entregar a totalidade ou parte dos bens ou ndo executar qualquer dos servigos no prazo especificado no
Contrato, a UNESCO podera, sem prejuizo de quaisquer outros direitos e recursos, deduzir do prego total estipulado no presente
Contrate o mentante de 0,5% do prego de tais bens ou servigos ndo executados por cada semana de atraso (ou parte dele), até um
periodo de 8 semanas.

18. FORGA MAIOR

N&o obstante as disposi¢cdes das Clausulas 16 e 17, o Confratado n&o podera ser responsabilizado por omissdo ou indemnizagso, na
medida em que seu fracasso em cumprir as suas obrigagdes nos termos deste Contrato & o resultado de um evento de Forga Maior.
Para os fins deste Conftrato, forga maior € definida como um evento fora do controle do contratante, que ndo envolva culpa ou
negligéncia do Contratado e que néo seja previsivel, incluindo desastres naturais, guerra (declarada ou n&o) e outros eventos de
natureza ou forga similar.

19. FONTE DAS INSTRUGCOES

O Contratado ndo devera buscar nem aceitar instrugSes de qualquer autoridade externa 4 UNESCO com relagio 4 execucio de seus
servigos constantes no presente Contrato. O Contratado deverd abster-se de qualquer a¢do que possa afetar a UNESCO ou as
Nagdes Unidas de maneira adversa, devendo cumprir seus compromissos com plena consideragio pelos interesses da UNESCO.




20. FUNCIONARIOS NAO SE BENEFICIARAO
O Contratado devera garantir que nenhum funcionario da UNESCO ou das Nagdes Unidas receba ou tenha oferta do Contratado de

qualque:r beneficio direto ou indireto proveniente do presente Contrato ou prémio posterior. O Contratado concorda que a violagao
desta disposicao representa a violago de um termo essencial deste Contrato.

21. USO DO NOME, EMBLEMA OU SELO OFICIAL DA UNESCO OU DA ONU
O Contratado ndo devera divulgar ou tornar plblico o fato de qus € um Contratado da UNESCO, nem devera, de modo algum, usar o

nome, emblema ou selo oficial da UNESCO ou das Nagdes Unidas, ou qualquer abreviagio do nome da UNESCO ou das Nagdes
Unidas em conexdo com seu negdcio ou similar,

22. CESSAD E INSOLVENCIA

O Contratado néo deverd, exceto ap6s a obtengdo da aprovacdo prévia por escrito da UNESCO, ceder, transferir, penhorar ou fazer
outra disposigio deste Contrato ou de qualguer parte deste documents ou qualquer dos direitos do Contratante ou obrigagées nos
termos deste Contrato. Caso o contratante se torne insolvente au se ¢ controle do Contrato mudar devido a insolvéncia, a UNESCO
poderd, sem prejuizo de qualquer outro direito ou recurso, rescindir este Contrato mediante nofificac8o por escrito ao Contratante.

23. TRABALHO INFANTIL

O Contratado declara e garante que nem ele, nem qualquer de seus fornecedores estd envolvide em qualquer prética que ndo esteja
de acorde com os direitos estabelecidos na Convencgiio sobre os Direitos da Crianga, incluindo o Artigo 32 da mesma, que, entre
outras coisas, determina que a crianca seja protegida de realizar gualquer trabalho que seja insalubre ou que interfira em sua
educagédo ou seja perigoso para sua sa(de ou desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social. Qualquer quebra dessa

declarac@o e garantia daré o direito 3 UNESCO de rescindir este Contrato imediatamente mediante nofificagdo ao Contratado, sem
custos para a UNESCO.

24. MINAS

O Contratado declara e garante que nem ele nem qualquer de seus fomecedores estd ativamente e diretamente envolvido em
atividades de patenteamento, desenvolvimento, montagem, produgdo, comércio ou fabricacdo de minas ou em atividades
relacionadas a componentes basicos utilizados na fabricacio de minas. O termo “minas” significa aqueles dispositivos definides no
Artigo 2, Paragrafos 1, 4 e 5 do Protocolo |l anexado & Convengée de 1980 sobre Proibigdes e Restrigdes ao Uso de Certas Armas
Convencicnais Que Podem Ser Consideradas Como Excessivamente Agressivas ou de Efeitos indiscriminados. Qualquer quebra
dessa declaragdio e garantia daré o direito & UNESCO de rescindir este Contrato imediatamente mediante notificacdo ac Contratado,
sem qualquer responsabilidade pelos encargos de rescisio ou qualquer outra obrigacdo de qualqguer tipo para a UNESCQ.

25. ARBITRAGEM

Qualquer controvérsia ou reclamagéo resultante de ou em conexiio com qualquer disposi¢éo deste Contrato ou qualquer violagéo do
mesmo devera ser, se nao for resolvida por conciliagio direta, resolvida de acordo com as Regras de Arbitragem da UNCITRAL em
vigor na data deste Contrato. A UNESCO e o Confratado ficardo sujeitos a qualquer sentenga arbitral proferida como resultado da
referida arbitragem como adjudicagio final de qualquer controvérsia ou queixa.

26. CONCILIAGAD

Sempre que, no decurso da negociagio referida na Clausula 25 acima, as partes desejarem buscar uma solugdo amigavel de tal
disputa, controvérsia ou reivindicagdo por meio de conciliagdo, esta sera vinculada pela sentenga proferida como resultade da
conciliagdo como sendo o julgamento final de qualquer controvérsia ou reclamagéo.

27. PRIVILEGIOS E IMUNIDADES
Nada contido ou relacionado a este Contrato podera ser considerado come ren(ncia, expressa ou implicita, de quaisquer dos
privilégios ¢ imunidades das Nagées Unidas, incluindo seus érg3os subsidiarios,

28. SEGURANGA

A responsabilidade pela seguranga e protegdo do contratante e do seu pessoal e da propriedade e da propriedade UNESCO

sob custddia do contratante, cabe ao contratante.

O contratante devera:

(a) Coloque'em prética um plano de seguranga adequado e manter o plano de seguranga , tendo em conta a situagio de

seguranga no pais onde estéo sendo prestados os servigos;

(b) Supenha que todos os riscos e responsabilidades relacionades com a seguranga do confratante & plena implementagéo do

plano de seguranga.

UNESCO reserva-se o direito de verificar se tal plano estd em vigor, & sugerir modificagées ao plano quando necessario. A fatha em
manter e implementar um plano de seguranga adequado, como exigido nos termos deste instrumento sera considerada uma violagio
do contrato . Nao obstante o acima , o Centratante serd o Unico responsavel pela seguranca do seu pessoal e 0s bens da UNESCO
sob sua custédia como estabelecido na condig3o.

29. ANTITERRORISMO

O contratante compromete-se a envidar todos os esforgos razodveis para assegurar gue nenhum dos fundos recebidos da UNESCO
nos termos deste Contrato s&o usados para dar apoio a individuos ou entidades associadas com o terrorismo e que o$ beneficiarios
dos montantes previstos pela UNESCO seguinte nio em aparecer na lista mantida pelo Comitd do Conselho de Seguranga
estabelecido nos termos da Resolucéo 1267 (1999}, A lista pode ser acessada através
hitp/iwww. un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta dispesicio deve ser incluida em todos os sub- contratos ou sub-
contratos celebrados nos termos deste Contrate.
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Este Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagéio de uma empresa especializada
para prestacdo de servigos de andlise ¢ diagnédstico da base do Catdlogo Coletivo
Nacional de Publicaces Seriadas (CCN), a fim de aperfeigoar o referido servigo.

2. JUSTIFICATIVA

O Instituto Brasileiro de Informacio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) tem a sua origem
na década de 1950 quando da sugestdo da Organizagio das NacSes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia ¢ a Cultura (UNESCO) a Fundagéio Getilio Vargas (FGV) — que na
¢poca desenvolvia importantes atividades na area de bibliografia e documentagéio — para
a criacdo, no Brasil, de um centro nacional de bibliografia.

No mesmo periodo, no Pais estava sendo criado o Conselho Nacional de Pesquisas
(CNPq) que tinha como propésito inicial "manter relagio com instituicGes nacionais e
estrangeiras para intercimbio de documentagio técnico-cientifica”. Nesse ambito, em
uma proposta conjunta entre o0 CNPq ¢ a FGV foi criado, em 1954, pelo Decreto n°
35.124, o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagdo (IBBD). Em meados de
1970, houve uma reorganizagdo das atividades de ciéncia e tecnologia no Brasil e, com
isso, algumas agBes foram tomadas como a mudanca do nome do IBBD para IBICT.

Um dos pioneiros servigos de responsabilidade do IBICT e que, portanto, surgiu no
contexto das questdes relacionadas com o controle da bibliografia nacional é o Catélogo
Coletivo Nacional de Publicagdes Seriadas (CCN). Criado em 1954, o CCN surgiu
como um catilogo convencional de fichas e que, acompanhando a evolucdo das
tecnologias, hoje se encontra em verséio eletronica. Tem por objetivo reunir em um
lnico catdlogo de acesso publico informacdes sobre as colegdes das publicagdes
seriadas nacionais e internacionais disponiveis nas bibliotecas brasileiras. Ainda, sdo
objetivos do CCN: (i) difundir, identificar e localizar as publicagdes seriadas existentes
no Pais; (ii) estabelecer politicas de aquisigfo de colegdes; (iii) padronizar a entrada dos
titulos conforme critérios internacionais; (iv) promover o intercimbio entre bibliotecas,
por meio do servigo de Comutacio Bibliografica (COMUT).

O CCN constitui-se em um dos servicos mais tradicionais e consolidados do IBICT
relacionado com o campo da Biblioteconomia. Assim, possui um grande prestigio para
essa comunidade tornando-se um importante instrumento para auxiliar na gestio ¢
promogdo das bibliotecas brasileiras.

Observa-se a relevancia do servigo mencionado, CCN, pela sua abrangéncia nacional e
por ser uma importante base de informac@io para a comunidade cientifica e para 2



comunidade bibliotecaria, especialmente. Assim sendo, Justifica-se a execucdo deste
termo de referéncia, tendo em vista as melhorias do sistema.

3. ESCOPO

O avango das tecnologias de informacio e comunicagdo reflete impactos diretos em
diversas 4reas do conhecimento, sobretudo na Biblioteconomia e Cién¢ia da
Informacdo. As bibliotecas passaram a contar com servicos automatizados e lidam, hoje,
com a transi¢éo e/ou paralelismo do analégico e o digital.

Tais avangos também impactam o funcionamento do CCN, uma vez que este servigo
deve acompanhar as evolugSes dos sistemas das bibliotecas cooperantes, buscando
oferecer novas funcionalidades aos usuarios como um todo.

Assim sendo, busca-se nesta consultoria:

Elaboraciic do Plano de Execucdo dos Servicos {CCN): o plano de execucdo dos servigos,
depois de elaborado e detalhado, possibilitard o planejamento de todas as agBes previstas
para o aperfeicoamento da Rede CCN. Nesse sentido, serdo identificados os principais
stakeholders, a descrigio do cronograma de execu¢do, bem como os responsédveis
envolvidos e suas responsabilidades.

Engenharia Reversa_do CCN: a engenharia reversa do CCN buscard a identificagdo dos
componentes tecnoldgicos, principios e funcionamento do sistema, por meio de analises do
codigo fonte, da documentagio existente, de experiéncias pessoais, dos conhecimentos
gerais sobre o problema e o dominio da aplicagio, dentre outros aspectos. Ao final de todo
0 processo que contempla a engenharia reversa, devera ser elaborada e entregue também
a documentacio detalhada de todo o processo.

4. ATIVIDADES E PRODUTOS

PRODUTO 1 - Elaboragdo do Plano de Execugfio dos Servigos (CCN). A elaboracio
do Produto 1 devera envolver a realizagdo das seguintes atividades:

= Atividade 1: Identificagdo dos principais stakeholders do projeto;

" Atividade 2: Alinhamento de expetativas com as dreas envolvidas direta e/ou
indiretamente;

= Atividade 3: Descri¢do das atividades com prazos e responsaveis claramente
definidos;

" Atividade 4: Detalhamento dos roles e responsabilidades das partes envolvidas.

PRODUTO 2 — Engenharia Reversa do CCN. A elaboracdo do Produto 2 devera
envolver a realizacfio das seguintes atividades:

* Atividade 1: Levantamento das funcionalidades do sistema CCN representadas por
meio de uma combinagdo do cédigo fonte, documentacio existente, experiéncias
pessoais e conhecimentos gerals sobre o problema e o dominio da aplicagdo;

* Atividade 2: Andlise do cddigo em diversos niveis de abstragdo: sistema, programa,
médulo, padrio e implementagdo;

* Atividade 3: Entendimento das interfaces através do levantamento das estruturas e
comportamentos destas integragées, regras e fluxos de dados;




* Atividade 4: Entendimento do modelo conceitual dos dados, seu relacionamento,
classes, varidveis e regras de armazenamento;
" Afividade 5: Entendimento da arquitetura da solugdio CCN instalada;

® Atividade 6: Levantamento das rotinas de backup e piano de recuperacio de desastres:

r

* Atividade 7: Documentacdo detalhada do processo de engenharia reversa do CCN.

5. ATIVIDADES DA EQUIPE-CHAVE

A equipechave para o desenvolvimento da pesquisa serd composta por um

coordenador, um assistente do coordenador e

ser confratada:

por um membro da equipe da empresa a

Equipe técnica

Responsabilidade

Atividade

Coordenador

Acompanhar todo o desenvolvimento
do servigo, bem como dos prazos e da
certificacio de cada produto entregue

i. Realizar reunifies periddicas
com toda a equipe técnica

ii. Zelar pelo cumprimento do
cronograma

iii. Certificar cada produto
entregue

iv. Decidir os pontos necessirios
para execucdio do trabalho

Assistente do coordenador

Acompanhar todo o desenvolvimento
do servigo e, quando na auséneia do
coordenador, realizar suas atividades

i. Participar das reunides
periddicas a equipe técnica

ii. Manter didlogo constante com
membros da equipe a ser
contratada

iii. Auxiliar nas decisties para
execucdo do trabalho

Profissional de TI

Executar e acompanhar todo o servigo
contratado e objeto deste Termo de
Referéncia

i. Participar das reunides
periddicas com toda a equipe
técnica

ii. Realizar a execuggio do
servigo de acordo com o
cronograma

iii. Manter didlogo constante
com o coordenador € o assistente
do coordenador

iv. Realizar a entrega dos
produtos de acordo com o que
estabelece este Termo de
Referéncia

Executar e acompanhar todo o servigo

i. Participar das reunides
periddicas com toda a equipe
técnica

ii. Realizar a execucao do

Profissional de TI contratado e objeto deste Termo de servico de acordo com o
Referéncia cronograma
iii. Manter didlogo constante
com o coordenador e o assistente
do coordenador
6. PLANO DE TRABALHO

O plano de trabalho deve ser apresentado em um formato que evidencie os prazos,
atividades, os produtos, a metodologia, as viagens de forma clara e objetiva. Deve
incluir também componente de monitoria do contrato para assegurar qualidade e prazos.




Com base no previsto neste Termo de Referéncia, devera apresentar um plano de
trabalho, que no momento da contratagio serd ajustado e aprovado pela UNESCO e o
IBICT que possua ao menos:

= As etapas do projeto;

* Objetivos e metas de cada etapa;

* Atividades de cada etapa;

" Equipe de trabalho e stakeholders;

* Pré-produto e produtos esperados em cada etapa;

* Tempos relacionados a cada etapa;

= Matriz de risco;

* Reunibes de acompanhamento com a equipe gestora da contratante;

= Gantt Chart com detalhamento do citado acima;

* Descrigio das tarefas da equipe, as responsabilidades e fungdes;

* Organograma da equipe e/ou licitante;

* Infraestrutura e equipamentos que sero utilizados para a realizacio dos produtos
contratados;

* Plano de Quality and assurance para as diferentes etapas desta contratagio.

7. CRONOGRAMA DE EXECUCAO E PAGAMENTO

7.1 Os servigos/produtos deverfio ser prestados/entregues em até 90 (noventa) dias,
conforme o cronograma a seguir:

Prazo de entrega apés a Valor da parcela (% do total

Produto assinatura do contrato (em
. . do contrato)
dias corridos)
Elaboragio do Plano de . . s
Execucio dos Servigos (CCN) 30 (mwinta dias) 40%
Engenharia Reversa do CCN 90 (noventa dias) 60%
TOTAL 100%

7.2 Os servigos deverdo ser iniciados logo apds a assinatura do Contrato.

7.3 A UNESCO serd rigorosa na conferéncia dos produtos/servicos entregues/prestados,
reservando-se o direito de conceder a autorizagdo do seu pagamento condicionada 2
qualidade do produto/servigo entregue/prestado.

7.4 Cada pagamento serd efetuado em até 10 dias iteis, apos o recebimento e ateste pelo
Projeto e pela UNESCO da prestagfio do servigo/entrega do produto, segundo as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

7.3 As parcelas serdo pagas mediante a emisséio de Nota Fiscal por parte da Contratada
contendo discriminagfio detalhada dos servigos/produtos. A Nota Fiscal devera ser
enfregue no mesmo local de entrega dos bens/servigos.

7.6 A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da UNESCO — Organizagéo das Nagdes
Unidas para a Educacfio, a Ciéncia e a Cultura, Projeto 914BRZ2005, CNPJ
03.736.617/0001-68.

7.7 A UNESCO ndo efetua o ressarcimento de nenhum imposto pago pela empresa.




8. LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS
Os produtos deverdo ser entregues no seguinte enderego:

Instituto Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
SAUS Quadra 05 Lote 06 Bloco H Sala 400 — 4° Andar
CEP: 70.070-912 — Brasilia/DF

Responsdvel: Tain4 Batista de Assis
taina@jibict.br
+55 61 3217-6338/6249

9. PENALIDADES

Multa de 2% sobre o valor total do Contrato e Jjuro de mora de 0.01% (zero ponto zero
um por cento) ao dia, calculada pro rata tempore, sobre o valor total do Contrato, por
impontualidade no cumprimento da data final do Contrato e/ou ndo aceitagiio pela
UNESCO dos servigos ou produtos contratados, exceto se motivada, comprovadamente,
por caso fortuito ou motivo de forga maior.

10. VALIDADE DA PROPOSTA

A proposta devera ter validade de 120 {cento e vinte) dias, a contar da data da
apresentacio.

11. CRITERIO DESCLASSIFICATORIO
Nio atendimento a qualquer um dos itens contidos neste Edital.
12. MONITORIA DO CONTRATO

Para a monitoria do contrato serfio realizadas reunides presenciais e periédicas com a
contratada a cada dez dias que antecede a data da entrega de cada produto, visando
garantir a qualidade e o prazo estipulado no cronograma de execugio.

13. CRITERIOS DE AVALIACAO
Menor prego global

A proponente deve atender aos seguintes critérios para assegurar qualificacio técnica
para a prestacfo do servigo:

- Atestado de capacidade técnica comprovande, no minimo, dois (2) anos de prestacio
dos servigos referidos neste Termo de Referéncia;

- Ter, no minimo, dois (2) anos de experiéncia em processos de engenharia reversa e
melhorias tecnoldgicas;

- Ter equipe multidisciplinar, composta por profissionais da 4rea de Biblioteconomia e
de Computagdo, para execugéo dos servicos.



